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VEŘEJNÝ ZÁVAZEK  

POSLÁNÍ  

Posláním nízkoprahového zařízení pro děti a mládež je společně s dětmi a 
mladými lidmi vytvářet bezpečný prostor, kde se mohou naučit smysluplně trávit 
volný čas.  Formou různorodých aktivit získávají a rozvíjí 
své dovednosti, znalosti a schopnosti. Pomáháme tak dětem, aby si v dnešním 
světě uměly poradit. Setkáváme se v klubu Bumerang a v ulicích městské 
části Šumbark.  

CÍLOVÁ SKUPINA  

Cílovou skupinou jsou děti a mládež ve věku od 6 do 20 let, nacházející se 
v obtížné životní situaci a neumí si s ní poradit vlastními silami.   

CÍLE SLUŽBY  

Uživatel:  

• ví, co mu prospívá a poradí si s v každodenních situacích. Rozumí 
tomu, co je pro něj dobré a co mu naopak škodí (drogy, alkohol nebo 
kouření). Když se něco nepovede, nesesype se. Zkusí vymyslet, jak 
to zvládnout, a nejdřív se o to pokusí sám. Dívá se na věci z více stran.   

• má dobré vztahy a dokáže si je udržet 
(s kamarády, s dospělými, s rodiči). Umí si vybrat lidi, se kterými je mu 
dobře, a ví, jak se chovat, aby se i ostatní cítili v jeho společnosti 
bezpečně. Než se na někoho naštve, zkusí se zamyslet, jak situaci vidí ten 
druhý.  

• komunikuje slušně. Dokáže si říct o to, co potřebuje, aniž by křičel, urážel 
nebo někomu ubližoval.  

• umí využít svůj čas a orientuje se v prostoru. Má své koníčky a 
zájmy. Umí si čas naplánovat tak, aby ho trávil aktivně. Dokáže vyhledat a 
přijít na místo, které dříve nenavštívil.  

• je motivován a dokáže se motivovat k dosažení cíle. Snaží se učit nové 
věci a rozvíjet se, aby byl v dospělosti samostatný a nepotřeboval pomoc 
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sociálních služeb. Nese zodpovědnost. Když udělá chybu, přizná ji, přijme 
následek a nesvaluje vinu na ostatní.  

ZÁSADY  

• Respekt - nabízíme podporu a pomoc. Uživatele respektujeme a dáváme 
možnost k vlastnímu rozhodnutí.    

• Aktivní přístup a podpora v samostatnosti (teď a 
tady) - uživatele motivujeme k činnosti.   

• Šance ke změně - opakovaně společně s 
uživatelem hledáme možnosti dalšího řešení. Nabízíme příležitosti.   

 


