
ZÁKLADNÍ INFORMACE 
Adresa: Opavská 26, Krnov
Kapacita: Maxmální okamžitá kapacita jsou 3 uživatelé
Konzultační hodiny:  
PO,ČT 08:00 – 11:30 
ST 12:30 – 17:00 
Schůzky v terénu probíhají dle individuální domluvy
  
POSLÁNÍ SLUŽEB 
Posláním služby Terénní program Armády spásy v Krnově je vyhledávat a spolupracovat s osobami
bez přístřeší, nebo těmi, kteří jsou ohroženi ztrátou bydlení. Služba je podporuje při řešení
nepříznivé sociální situace a vede je k využití vlastního potenciálu ke zvládání životních situací
zejména v oblasti bydlení a zaměstnanosti.   

CÍLOVÁ SKUPINA  
Osoby starší 18 let v nepříznivé sociální situaci, které jsou ohrožené ztrátou bydlení nebo jsou bez
přístřeší  

CÍLE SLUŽBY  
Obsahem sociální služby Terénní program je informovanost, podpora či posílení schopností a
dovedností uživatele v těchto oblastech:  

Uplatňování práv a osobních záležitostí  
Uživatel se orientuje a je schopen si samostatně vyřídit osobní záležitosti (např. jednání na úřadu
práce, vyřízení si dokladů či sociálních dávek atd.)  
Uživatel zná svá práva a povinnosti, které může uplatnit v běžném životě  

Zaměstnání:  
Uživatel si umí najít a udržet vhodné zaměstnání  

Bydlení:  
Uživatel si umí najít a udržet vhodné bydlení.  

Finance:  
Uživatel umí efektivně hospodařit s finančními prostředky (např. vyjednat si splátkový kalendář, řešit
své dluhy, nakládat se svými finančními prostředky)  

Sociální kontakty a mezilidské vztahy  
Uživatel získává, nebo udržuje kontakty se svou rodinou a blízkými osobami  
Uživatel zvládá vypjaté situace a konflikty  
Uživatel se orientuje v nabídce volnočasových aktivit.  

Zdraví:  
Uživatel si uvědomuje zdravotní rizika svého dosavadního života a řeší je. 
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NABÍZENÉ ČINNOSTI
a) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím: 
aktivity umožňující lepší orientaci ve vztazích odehrávajících se ve společenském prostředí, 
b) pomoc při obstarávání práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí: 
1. pomoc při vyřizování běžných záležitostí, 
2. pomoc při obnovení nebo upevnění kontaktu s rodinou a pomoc a podpora při dalších 
aktivitách podporujících sociální začleňování osob, 
3. sociálně terapeutické činnosti, jejichž poskytování vede k rozvoji nebo udržení 
osobních sociálních schopností a dovedností, podporujících sociální začleňování osob, 
4. poskytování informací o rizicích, spojených se současným způsobem života  a snižování těchto rizik, 
v případě uživatele návykových nebo omamných  a psychotropních látek prostřednictvím metod přístupu
minimalizace škod. 

NABÍDKA SLUŽBY: 
Pomoc s vyřizováním osobních a úředních záležitostí. 
Pomoc s hledáním a udržením vhodného zaměstnání. 
Pomoc s hledáním a udržením vhodného bydlení. 
Pomoc s řešením finančních záležitostí (dluhy, hospodaření).  
Pomoc při řešení mezilidských vztahů. 
Pomoc s řešením otázek týkajících se zdraví. 
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KONTAKTY PRACOVNÍKŮ: 
Vedoucí sociální služby Darina Vránová
773 770 213   darina.vranova@armadaspasy.cz
Vedoucí přímé práce Marie Lisztwanová 
773 770 298   marie.lisztwanova@armadaspasy.cz
Sociální pracovnice Romana Rýparová
773 770 220   romana.ryparova@armadaspasy.cz
Sociální pracovnice Johana Huplíková 
773 770 212   johana.huplikova@armadaspasy.cz
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