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Verejny zavazek

1. Poslani
Poslanim azylového domu je poskytovat docasné, bezpecné a dlistojné zazemi osobam v neptiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni a podporovat je pri stabilizaci jejich zivotni situace. Prostfednictvim
socialni prace a praktické podpory pomahame uzivatellim rozvijet samostatnost, posilovat jejich schopnosti
a vytvareni realnych predpokladd pro socialni zaclenéni a samostatné bydleni.
y I1. Cilova skupina
1) Zenam od 18 let, které se ocitly v nepfriznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni a zvladaji
zakladni Ukony péce o vlastni osobu.
2) Zletilym téhotnym Zenam, rodinam s détmi nebo jednotlivelm pecujicim o déti, pfipadné osobam
pripravujicim se na navrat déti do vlastni péce, ktefi se ocitli v nepriznivé socialni situaci spojené se ztratou
bydleni.
III. Cile
F — Fakta o situaci uzivatele
disledklim a mél prehled o dostupnych moznostech jejiho feseni.
O — Odpovédnost uzivatele
Cilem sluzby je, aby uzivatel prevzal odpovédnost za feSeni své situace a aktivné se podilel na jednotlivych
krocich jejiho feSeni, zejména v oblasti vyfizovani Urednich zaleZitosti, dokladd, socialnich davek.
K — Kompetence
Cilem sluzby je, aby uzivatel ziskal nebo rozvijel kompetence potrebné pro vedeni samostatného Zivota,
zejména v oblasti hospodareni s financemi a pInéni financnich zavazkl, péce o domacnost a déti,
samostatné komunikace s institucemi a zameéstnavateli a orientace na trhu prace, véetné hledani a udrzeni
zaméstnani.
U — Upevnéni rodinnych a socialnich vztaht
Cilem sluzby je, aby uZivatel obnovil, posilil nebo stabilizoval své rodinné a socialni vztahy. V odlvodnénych
pripadech je cilem zapojeni rodiny nebo blizkych osob do feSeni neptiznivé socialni situace uZivatele, pokud
je to v jeho zajmu a v zajmu jeho déti.
S — Samostatné bydleni
Cilem sluzby je, aby se uzivatel orientoval v moznostech ziskani a udrzeni bydleni a védél, kam se v pripadé
potreby obratit o dalsi podporu, véetné vyuziti ndvaznych sluzeb.
IV. Zasady
1. Zaméreni se na stabilizaci uzivatele
Jde nam o to, aby uZivatel pochopil a prijal svoji situaci.
2. Moznost volby
Kazdy uzivatel ma pravo rozhodovat o sobé sama a vybirat si zplsob nasi podpory, véetné prava podstoupit
primérené riziko.
3. Podpora samostatnosti a odpovédnosti
Stavime na aktivni spolupraci, posilovani sobéstacnosti a prevzeti odpovédnosti za vlastni Zivotni situaci.
4. Flexibilni podpora
VZdy se snazime prizpQsobit aktudlnim potfebam a tempu uzivatelQ.
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