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PREAMBULE:

Natizeni feditele Armady spasy v Ceské republice, z. s. (dale jen ,Armada spasy") jsou se véemi
pravy, povinnostmi a dlsledky zavazna pro zaméstnance Armady spasy Vv rozsahu jejich
stanovené odpovédnosti a pracovné pravnich vztahl k zaméstnavateli.

STRUKTURA SMERNICE:

Obsah vnitfniho predpisu predstavuje strucné, vystizné a jasné informace k reSenému tématu.
Soucasti smérnice dale mohou byt prilohy. Jedna se o

- komentare, kde jsou uvadény podrobnéjsi vysvétleni obsahu vnitfniho predpisu,
citace zakond, priklady apod.;

- formulare predstavuiji zavazné dokumenty, které se nedaji upravovat;

- vzory obsahuji doporucené formulare, které je mozné upravovat dle potreb
organizacnich jednotek nebo formulare, které jsou koncipovany tak, ze Cast je zavazna
a Cast si prizplisobuje organizacni jednotka dle svych potreb.

UVODNI INFORMACE:

Narizeni upravuje pravidla pro socidlni sluzbu Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez (dale
jen NZDM). Hlavnim ucelem socialni sluzby NZDM je poskytovani socialnich sluzeb v souladu
se zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd.

GARANT NARIZENI: Gerhard Karhan (Feditel)
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(Tato smémice neobsahuje Zadné komentare)
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1. Poslani socialni sluzby

Socialni sluZba je poskytovana détem a mladezi ve véku 6-26 let, ktefi se nachazeji v nepriznivé
socialni situaci. Poskytujeme détem a mladezi podporu a pomoc pri feSeni jejich situace
prostfednictvim individudlnich a skupinovych aktivit. Sluzba je poskytovana bezplatné a
anonymné, formou ambulantni na ulici Opavska 26.

2. Cile sluzby

Cilem sluzby je snizit rizika souvisejici se zplisobem Zivota spojena s obdobim détstvi, dospivani
a rané dospélosti a vytvorit détem a mladistvym bezpecné prostredi. Cil sluzby je dale rozdélen
na oblasti, na které jsou zaméreny aktivity socialni sluzby:

Traveni volného casu

e Uzivatel vyuZil nabizeny prostor, zafizeni a aktivity k pasivnimu nebo k aktivnimu
odpocinku od povinnosti souvisejicich s jeho béznym Zivotem.
UZivatel svij volny Cas travil spoleCensky pfijatelnymi aktivitami a ¢innostmi.

e Uzivatel si osvojil nebo posilil své dovednosti - tanec, hudebni dovednosti (zpév, hra
na hudebni nastroj), sportovni dovednosti, vytvarné dovednosti, prace s pocitatem a
informacnimi technologiemi aj.

e Uzivatel se zapojil do spolecenského déni (kulturni, sportovni a jiné akce).

Priprava na samostatny Zivot

e Uzivatel ziskal informace potfebné pro hledani zaméstnani (napr. kontaktovani Uradu
prace, zaméstnavatele, sepsani zivotopisu a dalSi dokumentace spojené se
zaméstnanim)

e Uzivatel ziskal informace potfebné pro hledani bydleni.
Uzivatel ziskal informace spojené s hospodarenim (napft. financni gramotnost, prevence
pred zadluzenim).

e Uzivatel ziskal informace o rizicich spojenych s uzivanim drog, alkoholu a dalSich
navykovych latek, s hranim hazardnich her a o moznostech, které mu mohou pomoci
snizit tato pripadna rizika.

Mezilidské vztahy
e Uzivatel se seznamil s novymi lidmi.
e Uzivatel se potkaval se svymi kamarady a udrzoval tak jiz funkéni mezilidské vztahy.
e Uzivatel si osvojil dovednosti spojené se zaklady spolecenskych vztahd a norem.
e Uzivatel vyuzil podporu pracovnika pti ujasnovani si priorit ve svém Zivote.

Skolni povinnosti
e Uzivatel vyuzil podporu pri vstupu do Skoly a zvladani zakladnich povinnosti spojenych
se Skolni dochazkou.
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e Uzivatel vyuZil podporu pri pripravé do Skoly.
e Uzivatel vyuzil podporu pfi vybéru dalSiho vzdélavani - stredni Skola aj.

Narocné zivotni situace
e Uzivatel vyuzil podporu v ndro¢nych Zivotnich situacich (rozchod rodicli, rozchod s

partnerem, Umrti v rodiné, Sikana, neshody s kamarady, rodi¢ ve vykonu trestu,
rasismus, domaci nasili, sexudlni orientace aj.)

3. Okruh osob

Déti a mladez ve véku 6-26 let, pro které je sluzba na izemi mésta Krnova dostupna, nachazeji
se v nepriznivé socialni situaci a jsou nebo mohou byt ohrozeny spolecensky nezadoucimi jevy
a rizikovym zplsobem Zivota.

Ambulantni sluzbu neposkytujeme détem a mladezi, ktefi nejsou schopni sebeobsluhy v
bariérovém prostredi.

4. Kapacita

Maximalni okamzita kapacita ambulantni formy sluzby je 40 uzivateld (10 na jednoho
pracovnika).

5. Zasady poskytované sluzby

Zasada dostupnosti
Pravidla jsou pro uzivatele nastavena srozumitelné a tak, aby v co nejmensi mife omezovala

osob z nasi cilové skupiny.

Zasada respektu

Respektujeme kazdého uZivatele s ohledem na jeho moznosti, fyzické a mentalni schopnosti a
podporujeme uzivatele ke vzajemnému respektu.

Respektujeme, ze kazdy uzivatel si v konkrétni situaci sam voli zplsob jejiho feSeni. Pracovnici
uzivateli navrhuji nebo doporucuji mozna reseni s tim, Ze jej upozorni na pripadné ddsledky a
rizika jeho rozhodnuti. K uzivateli pfistupujeme s Uctou, bez predsudkd, bez diskriminace.
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6. Zavérecna ustanoveni
a) Text této smérnice je pristupny vSéem zaméstnanclim a vSichni jsou s nim prokazatelné

seznameni.
b) Ucinnost smérnice je vyznacena v zahlavi dokumentu.

7. Seznam priloh
Priloha €. 1 — Pravidla klubu Majak
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ARMADA SPASY Priloha ¢& 1 — 05NZDM1a

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez, Opavska 26, Krnov

Nizkoprahoveé zarizeni pro déti a mladez

Pravidla klubu Majak

Pravidla klubu stanovuji bezpecné a ohleduplné chovani vSech navstévnikd klubu a
podminky vyuzivani jeho sluzeb.

V klubu mas tato prava:

e Mas pravo na rovny pristup a respekt.

e Mas pravo na ochranu osobnich Gdajd a anonymitu.

e Mas pravo kdykoli prijit a odejit. Nikdo té v klubu nebude drzet nasilim.

e M{zes se zapojovat do vSech nabizenych aktivit klubu.

e MUzes vyuzivat sportovni, hudebni a jiné vybaveni klubu (pravidla pro vyuziti
PC jsou umisténa pfimo u PC)

e V klubu mas pravo ziskat informace a pozadat pracovnika o pomoc.

e Pokud budes chtit, mas pravo jednat s pracovniky v soukromi.

e Mimo organizovany program si mdzes poustét hudbu a vyuZivat prostory klubu
k tanci.

e MUzes se obratit na pracovnika, pokud budes potfebovat pomoc, radu nebo si
budes chtit jen popovidat.

e Pokud mas napad, pfipominku nebo stiznost, mdzes je fict pracovnikovi nebo
je napsat a anonymné vhodit do schranky na stiznosti.

V klubu dodrzuj tato pravidla:

e Po prichodu se zapis.

e Respektuj pokyny pracovnika klubu.

e Majetek Armady spasy slouzi tobé i ostatnim - neni¢ ho a neodnasej ven z
klubu.

e Do klubu nenos zadné drogy ani je zde neuzivej.
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e V klubu se chovej k ostatnim slusné. Nenapadej ostatni slovné ani fyzicky,
nepouzivej sexualni narazky a nesikanuj je.

e NepouZivej v klubu zvykacky.

e Nenos do klubu sva zviratka.

e Do klubu chod’ zdravy.

e V klubu si hlidej véci, které si do klubu prineses.

e Nehraj v klubu hry o penize.

e Co si pUjcis, to také uklid. Pokud néco uspinis ¢i rozlijes, uklid’ to. Zapoj se do

Uklidu po aktivité, které ses zucastnil.

e Neber véci, které ti nepatfi.

e Zavazné udalosti v klubu (Uraz, pozar, poskozeni vybaveni) hned oznam
pracovnikovi klubu.

e V pripadé pozaru odejdi na shromazdisté na parkovisti u brany a vyckej na
dalSi pokyny pracovnika.

e V klubu pracovnikdm vykame.

Pri nedodrzovani pravidel ti hrozi nasledujici sankce:
Okamzité vykazani
- za narusovani programu klubu
- za porusovani vyse uvedenych pravidel
Rozhoduje: pfitomny pracovnik

Ukonceni poskytovani sluzby na dobu 1 — 6 mésici

- slovni ¢i fyzické napadeni uzivatele uZivatelem nebo napadeni zaméstnance,
- Sikana

- kradez

- vnaseni drog nebo zbrani do klubu

- neumysIné nebo UmysIné ni¢eni majetku Armady spasy

Rozhoduje: vedouci socialni sluzby po poradé socialniho tymu.
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