DOMOVNI RAD PRO
DOMOV PRISTAV OSTRAVA-ZUKALOVA

Tento domovni fad je uren pro Domov Pristav Ostrava-Zukalova, Zukalova 1401/3, 703 00
Ostrava. Rad je zavazny pro zaméstnance, uzivatele sluzeb a osoby, které se pohybuji v aredlu
Armady spasy.

A) PRUBEH POSKYTOVANYCH SLUZEB

Orientacni pribéh dne:

7:00 — 8:00 SNIDANE, vydej Iéké
9:30 — 10:00 SVACINA PRO DIABETIKY
11:50 — 12:30 OBED, vydej 1ékd

15:00 — 15:30 ODPOLEDN] SVACINA
17:30 — 18:30 VECERE, vydej 1ékd

22:00 - 6:00 NOCNI KLID

B) PRAVIDLA ZVLASTNIHO REZIMU

Uzivateli sluzby jsou lidé s demenci, duSevnim onemocnénim nebo s rlizné zavaznymi nasledky
uzivani alkoholu a jinych navykovych latek. Z téchto dGvodi trpi poruchami paméti, orientace,
mysleni nebo schopnosti posuzovat rizika. Maji tak snizenou sobéstacnost a vyzaduji
specifickou péci.

Jeji soucasti je zvlastni rezim, ktery slouzi k naplfiovani jejich potieb, zajisténi bezpedi uzivateld
i jejich okoli a k vytvareni pfijemného prostredi k Zivotu véem uzivatelm Domova.

Zvlastni rezim ma zakladni ¢ast, ktera plati pro vSechny uzivatele a je uvedena nize. A
individuaIni ¢ast, ktera je kazdému uzivateli nastavena podle jeho aktualniho stavu a potreb.
Tato Cast se mdze tykat napriklad uzivani alkoholu, dodrZovani hygieny, provadéni uklidu,
stravovani a podobné.

ZAKLADNI CAST ZVLASTNIHO REZIMU

dodrzovani hygieny
a) Uzivatelé dodrzuji osobni hygienu a Cistotu.
b) Minimalné 1x tydné se osprchuiji a previecou do Cistého obleceni.

provadeni uklidu
a) Minimalné 1x za 3 tydny si uzivatelé vyméni lozni pradlo.
b) UzZivatelé udrzuji Cistotu ve svém pokoji, skfini, nonim stolku, na poli¢ce, v koupelnég,
ve vSech spolecnych prostorach Domova a také v jeho okoli.



dodrZovani psychiatrické lécby
a) Uzivatelé uzivaji psychiatrem predepsané léky a chodi k nému na pravidelné kontroly.
b) Zdravotni sestry mohou uzivani 1€kd kontrolovat, pokud by bez nich uzivatel mohl byt
nebezpecny sobé, svému okoli nebo by mohl narusovat souziti v Domové.

C) PRAVA A POVINNOSTI

Uzivatelé Domova Pristav Ostrava-Zukalova maji pravo:
a) Na pomoc pfi uplatfiiovani svych prav.
b) Na respektovani lidské dlstojnosti a osobnich svobod.
c) Na respektovani svého nabozenského vyznani.
d) Na respektovani svého soukromi.
e) Na ochranu osobnich udajd.
f) Podavat stiznosti, podnéty a navrhy vztahujici se k chodu socialni sluzby.
g) Na dostatecny prostor pro uplatnéni vlastni vile pfi feSeni své Zivotni situace.
h) Nahlizet do svych spisi v listinné i v elektronické podobé.
i) Na moznost prizvat k jednani o sluzbé treti osobu.
j) UZivateldm musi byt zachovana vSechna dalSi prava dana vy3Simi pravnimi normami
Ceské republiky.

Uzivatelé Domova Pristav Ostrava-Zukalova jsou povinni:
a) Respektovat pokyny zaméstnancl a spolupracovat s nimi na feSeni své Zivotni situace.
b) Dodrzovat stanoveny zvlastni rezim.
c) Hlasit zaméstnancdim kazdé podezreni na vyskyt parazitli, nakazlivé a infekéni nemoci.
d) V dobé od 22:00 do 6:00 hodin dodrzovat nocni klid a nerusit ostatni uzivatele.
e) Pred prvnim pouZitim vlastniho elektrického spotrebice informovat personal. U vSech
elektrickych spotiebic¢d musi byt provedena kazdorocné revize.
f) Nahlasit zaméstnanclim opusténi budovy na dobu delsi nez jeden den.
g) Nahlasit zaméstnanclm kazdou navstévu.

V objektu Domova Pristav Ostrava-Zukalova je zakazano:
a) Nadavky, vyhrozovani nebo obtézovani.
b) Jakékoliv nasili a agresivni chovani.
c) Financ¢ni zneuZivani ostatnich uzivateld.
d) Poskozovani majetku nebo kradeze.
e) Koureni a pouzivani otevieného ohné uvnitf Domova. Koureni je povoleno pouze venku.
f) Uzivani a vnaseni alkoholu a jinych navykovych latek.
g) Vstupovat do cizich pokojli bez souhlasu a pfitomnosti jejich obyvatel.
h) Vstupovat do prostor pro zaméstnance (kuchyn, sklady, Satny, sklepy).
i) Stéhovani nabytku a jiného zafizeni Domova bez souhlasu zaméstnancd.
j) Vnaseni zbrani

Hrubé poruseni domovniho radu:

Nize uvedena poruseni domovniho fadu mohou vést k ukonéeni smlouvy o poskytovani socialni
sluzby, a to s vypovédni lhltou v délce 3 dny. Kazdé poruseni domovniho fadu se pritom
vyhodnocuje individualné v ramci multidisciplinarniho tymu, s ohledem na zdravotni a
psychicky stav uzivatele.

a) Opakované agresivni chovani.
b) Opakované nedodrzovani stanoveného zvlastniho rezimu.
c) Opakované koureni uvnitf Domova.



d) Opakované uzivani alkoholu nebo jinych navykovych latek v Domové.
e) Opakované nerespektovani pokyn(l zaméstnanci.
f) Umyslné poskozeni majetku nebo kradez.

Zvlasté zavazné poruseni domovniho fadu, které vede k okamzitému ukonceni
sluzby:

Nize uvedena poruseni domovniho fadu vedou k okamZitému ukonceni smlouvy o poskytovani
socialni sluzby, a to bez vypovédni Ihity. Sluzbu tedy budete muset ihned opustit. Kazdé
poruseni domovniho fadu se pfitom vyhodnocuje individualné v ramci multidisciplinarniho
tymu, s ohledem na zdravotni a psychicky stav uZivatele.

a) Fyzické napadeni.
b) Vydirani nebo Sikana.
c) Jakékoliv sexualni nasili.

D) ZAVERECNA USTANOVENI

a) Jakékoliv zmény v domovnim fadu schvaluje vedouci organizacni jednotky a jeho primy
nadfizeny. Jednotlivé body domovniho fadu se mohou individualné pfrizplsobit
uzivateli, a to formou dohody napt. ve smlouvé o poskytnuti socialni sluzby.

b) Tento fad nabyva Gcinnosti dnem 1.4.2025 a plati do odvolani.
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