Priloha ¢. 2

ODDILA -ZAZNAM Z USTNI STIZNOSTI:

Datum podani stiznosti:

Zaznam z Ustni stiznosti vyhotovil:

StiZznost podal:

UZivatel: !

Zaznam z Gstni stiznosti: 2

Podpis uZivatele: 3

Podpis pracovnika:

StéZzovatel dostane kopii tohoto zapisu.

1jméno a pFijmeni uzivatele nebo anonym
2 blizsi popis situace (popis udalosti, terminy, jména pripadnych svédkd, zacastnéné osoby apod.)
3 uzivatel nemusi stiznost podepsat



Priloha ¢. 2

ODDIL B - VYRIZENI STIiZNOSTI:

Datum vyftizeni stiznosti:

Stiznost vyridil:

Vyjadieni ke stiznosti:

Podpis pracovnika:

Podpis uzivatele, ktery odpovéd prevzal:

Datum predani vyjadreni ke stiznosti /
datum vyvéseni u anonymni stiznosti:

StéZovatel dostane original tohoto vyjadreni.




