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Podpis feditele organizacni jednotky

PREAMBULE:

Nafizeni feditele organiza¢ni jednotky Armady spasy v Ceské republice, z. s. (dale jen ,,Armada
spasy") jsou se vsemi pravy, povinnostmi a dUsledky zavazné pro zaméstnance Armady spasy
v rozsahu jejich stanovené odpovédnosti a pracovné pravnich vztahl k zaméstnavateli.

UVODNI INFORMACE:

Dokument popisuje poslani a cilovou skupinu socialni sluzby azylovy ddm. Charakterizuje také
zasady, na zakladé kterych je socialni sluzba poskytovana, cil a dilci cile, které jsou stézejni
pro socialni praci s uzivateli.

GARANT NARIZENI: Mgr. Milan Boha¢, vedouci socidlnich sluzeb
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1. Uvod
1) Nafizeni upravuje pravidla pro socialni sluzbu Azylovy diim Armady spasy Krnov.
2) Hlavnim ucelem socialni sluzby azylovy diim je poskytovani socialnich sluzeb v

souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpistl. Bezbariérové pristupy do budov a v budovach nejsou zabezpeceny.

2. Poslani sluzeb

Poslanim Azylového domu Armady spasy v Krnové je poskytovani ubytovani a podpory lidem,
ktefi se ocitli bez pristresi, a prostrednictvim individualni socialni prace podporovani jejich
nezavislosti na socialnich sluzbach a napomahani jejich zaclenéni do spolecnosti.

3. Cilova skupina

Muzi a zeny starsSi 18 let, ktefi se ocitli bez pristfesi, maji zajem spolupracovat na feseni své
socialni situace, jsou fyzicky sobéstacni. Jednotlivé cilové skupiny jsou ubytovany ve stavebné
oddeélenych prostorach. Socialni sluzba neni bezbariérova.

4. Cile sluzeb

Cilem sluzby je stabilizace a feSeni nepfiznivé socialni situace uzivatele poskytnutim
individualizované podpory tak, aby z azylového domu odchazel do vlastniho bydleni, ¢i jiné
pobytové socialni sluzby, s potfebnymi kompetencemi ke zvladnuti samostatného zivota.

5. Dilci cile
Poskytnutim sluzby usilujeme o dosazeni cild:

Oblast stabilizace

UzZivatel ma zabezpeceny zakladni Zivotni potfeby (napf. strava, oSaceni, obuv, moznost
provedeni hygieny, prijem, bezpedi) a je stabilizovan v oblasti psychického i fyzického zdravi a
umi o néj pecovat. Uzivatel si je védom svych silnych stranek. Uzivatel umi vhodné vyuzit svij
volny cas.

Oblast bydleni

UzZivatel ma potiebné dovednosti k zajisténi dlstojného bydleni, pfipadné jiné pobytové
socialni sluzbu, ktera odpovida jeho potfebam (financni hospodareni/veskeré platby,
udrZzovani domacnosti/praktické dovednosti, mezilidské vztahy/sousedské souziti). UZivatel
dokaze pecCovat o domacnost (napf. uklid, myti nadobi, prani a tfidéni pradla, pouzivani
pripravkd, drobné opravy, udrzba spolecnych prostor).

Oblast zaméstnani
UZivatel ma kompetence a motivaci k ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani s moznym
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vyuzitim osvojeni/obnoveni pracovnich navykd, schopnost udrzet rezim dne, dobrovolnictvi,
prace v ramci Verejné sluzby ¢i Verejné prospésnych praci.

Oblast hospodareni s financemi

UZivatel se orientuje ve svych financich. Umi pracovat s pojmy pfijmy a vydaje. Dokaze
efektivné hospodarit a zajistit tak vlastni zivotni potreby. Umi si vytvaret financni rezervu, resi
pripadné dluhy a dale se nezadluzuje.

Oblast socialni

UZivatel ma zdravé socidlni vazby, které podporuiji jeho zaclenéni do spolec¢nosti. UzZivatel zna
a umi uplatfiovat sva prava v komunikaci a ve vztazich, zvlada souziti a je pripraven
priméfenym zplsobem fesit konflikty. UZivatel vi, na které instituce se mlze obratit. Zvlada
komunikaci s Urady, Skolou, sousedy, |ékafi, rodinou, zaméstnavatelem. Ma zakladni
dovednosti prace s PC a internetem.

6. Zasady poskytovani sluzby

Zasady poskytovani sluzby se opiraji o hodnoty Armady spasy: vira, nadéje, laska, respekt,
poctivost a jednota.

Vira

Véfime, Zze kazdy ma v sobé potencial ke zméné, k rlstu a k seberealizaci. Poskytujeme
uzivateli svobodu védomé volby v tom, co déla, prostor pro nalezeni vlastnich hodnot a silnych
stranek. Podporujeme zapojeni uZivateld do rozhodovani v komunité, stanovovani cild
spoluprace, navrhovani a planovani spolecnych aktivit, tvorby pravidel.

Nadéje

Kazdy clovék ma Sanci nového zacatku, Sanci na novou budoucnost. Pobyt uZivatele
v azylovém domé nevnimame jako neménny stav, ale jako dynamicky proces. Pomahame
uzivateli v nalezeni, posilovani a vyuzivani vlastnich zdrojl a silnych stranek, které mu umozni
plnohodnotné Zit.

Laska

Nase sluzby jsou mistem, které je GtociStém odmitnutych, opusténych, ztracenych i hledajicich.
Do své prace prinasime kromé odbornych znalosti i lidskost. Prijimame kazdého takového, jaky
je, vcetné jeho chyb. Neklademe na uzivatele nase prani a ambice. Pracujeme s predsudky,
odkladame je a k uzivateli pristupujeme bez predsudkd. Pracovnici dbaji o svou psychohygienu,
obnovu sil a sebe pécdi.

Respekt
Respektujeme prava a svobody dle Listiny zakladnich prav a svobod. Pracovnici pristupuji k
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uzivateldm s respektem, s ohledem na jejich dlstojnost, kompetence, moznosti, individualni
potfeby a redlné cile. Nevystupuji vOcCi klientovi v nadfazené ani podfazené pozici.
Respektujeme své kolegy a jejich rozhodnuti. Mezi pracovniky funguje vzajemna respektuijici
komunikace, naslouchani a sdileni informaci.

Poctivost

Chovame se odpovédné k sobé samym, sobé navzajem, k zaméstnavateli, spolecnosti.
PouzZivame transparentni metody a postupy. Uzivatele podporujeme ve vlastni aktivite,
samostatnosti, v zodpovédnosti za sva rozhodnuti a nasledky z nich vyplyvajici. Podporujeme
odpovédnost uzivatele vici spolecnosti.

Jednota

VSichni pracovnici participuji na FeSeni nepfiznivé socialni situace uzivatele. Réznorodost
nepovazujeme za problém i zatéz, ale za prilezitost a obohaceni. Pracujeme spolecné v
rliznosti ale s jednim cilem. Jsme jednotni v dodrzovani poslani, zasad, cilG sluzby, pracovnich
postupl a individudlnim pfistupu k FeSeni Zivotni situace uzivatele.

7. Zavérecna ustanoveni
1) Text tohoto nafizeni je pristupny vSem zaméstnancdim a vSichni jsou s nim prokazatelné
seznameni.
2) Obsah nafizeni je zavazny pro vSechny zaméstnance azylového domu.
3) Udinnost nafizeni je vyznacena na 1. strané tohoto dokumentu.
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