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SOP-AD-03P01 Informace pro zajemce

Kdo jsme?

Jsme jednou z mnoha pobo&ek Armady spasy v Ceské republice. Nase socialni sluzby poskytujeme
v budoveé v centru Opavy na ulici Nakladni 24.

Mame otevieno 24 hodin denné. Nejvhodnéjsi doba navstévy je pondéli az patek od 7:00 do 13:00 hodin,
pokud ale pfijdete i v jiny ¢as, vzdy zde bude pracovnik, se kterym si mizete promluvit a domluvit se.
Muzete se také informovat telefonicky ¢i elektronicky (emailem) - telefonické kontakty na socialni
pracovniky: 773 770 186, 773 770 484, 775 880 108, email: opava@armadaspasy.cz.

Pro koho zde jsme?

Socialni sluzba azylovy dim pro jednotlivce je uréena pro muze a Zeny starSi 18 let véku, ktefi jsou
v nepfiznivé socialni situace spojené se ztratou bydleni, maji zajem svou situaci feSit a jsou samostatni
v béznych ukonech sebeobsluhy.

Co délame?
Nabizime duUstojné podminky pro bydleni na pfechodnou dobu a podporu pfi feSeni Vasi situace ve
spolupraci se socialnim pracovnikem, se kterym spoleénymi silami hledate cestu ke zdarnému vyieseni
Vasi situace.

Co Vam miizeme nabidnout?

celodenni ubytovani ve 2—4 lGzkovych pokojich
moznost pripravy stravy (na kazdém patfe je kuchyné)
prani osobniho pradla a 0zkovin

moznost zapUjceni nadobi a lizkovin

poskytnuti potravinové a hygienické pomoci €i o8aceni
wifi pfipojeni, pfistup k PC

Jaké jsou podminky vyuzivani sluzby?
e spoluprace na feSeni své nepfiznivé socialni situace
e mit pfijem (vyfizeni davek, mzda...)
e potvrzeni Iékafe o zdravotnim stavu
e pfijeti pravidel AD
e dodrZovat vnitini pfedpisy a pravidla
Kolik azylovy dim stoji?
e Uhrada se odviji od aktualniho ceniku, ten je v samostatném dokumentu.

Mam zajem, co mam ted’ udélat?
Nejlépe pfijit za ndmi v pracovni dny na adresu: Nékladni 24, Opava 746 01, pfipadné zavolat socialnim
pracovnikim: 773 770 186, 773 770 484, 775 880 108, radi Vam poradime a pomUzeme.
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