AZYLOVY DUM PRO ZENY A MATKY S DETMI ADELANTE OSTRAVA

Poslani:

Poslani Domu pro Zzeny a matky s détmi je poskytnuti do¢asného ubytovani pfi ztraté bydleni
a ndsledna podpora pfi jeho opétovném ziskani a celkovém zlepSeni nepfiznivé socialni
situace tzn. podpora pfi hledani nového bydleni, podpora pfi hledani zaméstnani, pfi feSeni
dluhd, psychosocialni podpora atd.

Jedna se o Zzeny a matky, které nejsou schopny vlastnimi silami zvladnout obtiznou zivotni
situaci.

Cile azylového domu:
e Uzivatelka ma zajiSténé zakladni potfeby (bydleni, strava, hygiena, bezpeci, oSaceni)
e Uzivatelka ma4 stabilni pfijem (zaméstnani, dichod, podpora v nezaméstnanosti atd.)
e Uzivatelka navazuje kontakty s pfirozenym socialnim prostfedim (s rodinou, pfateli)
e UfZivatelka fesi svlij zdravotni stav (spolupracuje s lékafri atd.)
o Uzivatelka feSi své dluhy
e Uzivatelka vyuziva bézné dostupné sluzby
e Uzivatelka ma ndvazné samostatné bydleni

Principy poskytovani socialni sluzby:

Vira - véfime v pozitivni zménu kaZzdého ¢lovéka. Véfime, Ze i sebemensi povzbuzeniv
nadéji mize zachranit toho, ktery je hluboko v beznadéji

Ucta a respekt - zvazujeme kazdou situaci, kdybychom mohli druhého zranit.

Cilova skupina:
Cilovou skupinou, které poskytujeme socialni sluzbu, jsou:

e 7eny a matky (zakonni zastupci) s détmi, které se ocitly bez pfistfeSi nebo v
nevyhovujicich bytovych podminkach, nebo jim hrozi ztrata bydleni, ¢i v nevhodném
rodinném prostfedi a nejsou schopny vlastnimi silami zvladnout obtiznou zivotni situaci.

e Jsou fyzicky sobéstacné (samostatné a bez pomoci dalSi osoby vykonavaji kazdodenni
¢innosti, sebeobsluhu, oblékani, hygienu) a maji zajem svoji socidlni situaci fesit.

A zaroven:
e Zeny a matky (zdkonni zastupci) ve véku od 18 let,
e déti od narozeni zpravidla do 18 let (v pfipadé studia do 26 let).

Socialni sluzba je poskytovana zpravidla na dobu nepfevysujici 1 rok.

Smlouva neni uzaviena se zajemkyni v pfipadé, ze:

e zafizeni neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou osoba Zada,

e zafizeni nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba zada,

e zdravotni stav osoby, kterd zad4a o poskytnuti socialni sluzby, vylu¢uje poskytnuti takové
socialni sluzby,

e nebo osobé, kterd zada o poskytnuti socialni sluzby, zafizeni vypovédélo v dobé kratsi
nez 6 mésicl pred touto zadosti smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z divodu
porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Provozni doba

Provoz zafizeni je nepfetrzity.

Poskytnuti socialni sluzby v§ak zavisi na provozni dobé socialnich pracovnik(l dle jejich
ufednich hodin.

Kapacita poskytované socialni sluzby je 33 Zen, 10 matek (zakonnych zastupc() a 22 déti.



