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INFORMACE O POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBE

Informace pro zajemce o sluzbu Domov Pristav Praha

Poslani:

Domov Pristav Praha je pobytové zafizeni se zvlastnim rezimem pro lidi bez
domova, ktefi potrebuiji pravidelnou pomoc jiné osoby. Poskytujeme zazemi spojené s péci
o vlastni osobu i prostredi uzivatele, véetné péce v posledni etapé zivota. Nabizime pomoc
pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti, a to i
v ramci souziti uzivateld, s ohledem na jejich individualni potreby.

Cilova skupina:

Cilovou skupinou Domova Pfistav Praha jsou osoby bez pristfesi od 27 let, mobilni i
imobilni, které maji snizenou fyzickou, psychickou sobéstacnost z dlivodu chronického
dusevniho onemocnéni, zavislosti na navykovych latkach nebo rliznych typd demenci, a
potrebuji pravidelnou pomoc jiné osoby.

Cena:
Ubytovani - 305 K¢ / den
Strava — 255 K¢ / den
Prispévek na péci v plné priznané vysi

Zadost o poskytovani sluzby:

Zajemce o sluzbu podava zpravidla pisemnou zadost, kterou zasila na adresu
Domova Pristav Praha (Snézenkova 2973/8, Praha 10 Zah radni Mésto, 106 00) nebo ji
spolecné se socialnim pracovnikem Domova Pristav vypliuje, po predchozi domluvé.

Pri sepisovani zadosti o Domov Pristav Praha potrebujeme znat osobni Udaje
zajemce , které jsou nezbytné pro poskytovani socialni sluzby domov se zvlastnim
rezimem, a to na zakladé zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, dale vyhlasky ¢.
505/2006Sb. a zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

Pro prijeti Zadosti do Domova Pristav je nutné doloZit i posudek od praktického
Iékare, ktery zhodnocuje miru sobéstacnosti a potrebnost dopomoci pri péci o vlastni
osobu zajemce.

Ubytovani a pravidla sluzby:

Podminkou k ubytovani zajemce je podana Zadost o poskytovani sluzby vcetné
lékarského posudku, provedené socialni Setfeni se zajemcem o sluzbu (provadi socialni
nebo vedouci pracovnik). Pri pfijmu do sluzby se musi uZivatel prokazat dokladem
totoznosti a potvrzenim o bezinfekénost.

Poplatek za ubytovani zahrnuje ubytovani ve 2 IGzkovych pokojich s vlastnim
socialnim zarizenim, TV a balkdnem a prani osobniho pradla. Celkova kapacita Domova
Pfistav je 50 l0zek ve 4. a 5. podlazi s vytahem. Kazdy uZivatel ma na pokoiji k dispozici
vlastni uzamykatelnou skrin. Také je mozné vyuzit Uschovu financi a cennosti u vedouciho
socialni sluzby Domova Pristav. Na kazdém patfe je k dispozici spoleCenska
mistnost/jidelna s TV, knihovnou, kde je mozné travit volny ¢as a vydava se zde strava.
Volny Cas je mozné travit také na prilehlé zahradé ¢i Ucasti na volnoCasovych a
vzdélavacich aktivitach pro uzivatele.
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Domov Pfistav poskytuje uZivateldm celodenni stravu (dle potieb uZivatele zajisténa
i dietni strava na zakladé indikace lékarem) a pitny rezim. V pripadé, ze uzivatel nema
dostatecné vysoky prijem, aby mu po Uhradé ubytovani a stravy zlstalo 15% jeho pFijmd,
dochazi ke zlevnéni ceny stravy.

Pokud je uzivatel prijemcem prispévku na péci, nalezi jeho plna vySe Domovu
Pristav Praha za poskytovanou péci v ramci vyuzivani sluzby.

Pobyt v Domové Pristav Praha se Fidi domovnim radem. UZivatelé jsou pfi prijmu do
sluzby seznameni s domovnim fadem, ktery je taktéz vyvéSen na nasténkach.

Uzivatel obdrzi pfi zacatku pobytu smlouvu o poskytovani sluzby na dobu 1 roku. Po
uplynuti doby 1 roku, pokud funguje vzajemna spoluprace, nedochazi k zavaznému
porusovani domovniho fadu a uZivatel stale spliuje kritéria cilové skupiny, uzavira se nova
smlouva na dobu neurcitou. V pfipadé, ze s uzivatelem nebude sepsana nova smlouva, Ci
bude sepsana na dobu urcitou. je o tom informovan zpravidla 30 dni dopredu. V pripadé
neprodlouzeni smlouvy poskytne klicovy socialni pracovnik poradenstvi a pomoc pro
zajisténi jiného ubytovani.

V Domové Pristav Praha je zakdzano koufeni ve vnitfnich prostorech a neni
povoleno vnaset alkoholické napoje a jiné navykové latky. V pripadé podezieni mize
probéhnout kontrola.

Kazdy uzivatel ma pravo na podani stiznosti, které je mozné podat pres
zaméstnance Domova Pristav nebo je vhodit do schranky na stiznosti. Kazda stiznost je
feSena vedoucim socidlni sluzby a vysledkem je pisemna odpovéd’ do 30 dnd.

UZivateli Domova Pfistav mlze byt ukonCeno ubytovani pisemné ze strany
organizace z dlvodd hrubého poruseni domovniho Fadu, nezaplaceni ubytovani, stravy Ci
péce, anebo nespoluprace s kliCovym socialnim pracovnikem pfi reSeni své Zivotni situace.
UZivatel mdZe ukoncit pobyt bez udani divodu (doporucuje se pisemné oznameni).

Kontakty:
e Vedouci socialni sluzby — 775 880 164
e Vedouci pfimé prace — 775 880 160

e Socialni pracovnik — 775 880 161, 162, 170, 183
e Zdravotni sestra — 775 880 169



