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Podpis reditele

PREAMBULE:

Natizeni feditele Armady spasy v Ceské republice, z. s. (dale jen ,Armada spasy") jsou se véemi
pravy, povinnostmi a dlsledky zavazné pro zaméstnance Armady spasy v rozsahu jejich
stanovené odpovédnosti a pracovné pravnich vztah( k zaméstnavateli.

v

Sluzba je registrovana podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, na zakladé
rozhodnuti Magistratu hlavniho mésta Prahy, odbor socidlni péce a zdravotnictvi.

Identifikacni Cislo: 4714749

Poskytovatel: Armada spasy v Ceské republice, z. s., Petrzilkova 2565/23, 158 00 Praha 5, IC
40613411.

Misto poskytované sluzby: Armada spésy, Centrum socialnich sluzeb, Csl. armady 837/36 bcd,
794 01 Krnov.

UVODNI INFORMACE:

Nafrizeni je zavazné pro vSechny pracovniky socialni sluzby.
GARANT NARIZENI: Mgr. Jifi Ivanov, DiS. (feditel)

V Krnové 1. 3. 2024



PREAMBULE

MISIJNi PROHLASENI ARMADY SPASY:

Armada spasy jako mezinarodni hnuti je soucasti vSeobecné krestanské cirkve. Jeji poselstvi je zaloZzeno
na Bibli. Jeji sluzba je motivovana laskou k Bohu. Jejim poslanim je kazat evangelium, dobrou zpravu o
JeziSi Kristu, a v jeho jménu naplriovat lidské potreby bez jakékoli diskriminace.

POSLANI A CiL ARMADY SPASY

Cilem Armady spasy je zvéstovani evangelia — zejména v ném obsazené vyzvy k pokani — slovy i skutky na
vsech pfihodnych mistech, v pfipadnou dobu a veSkerymi dostupnymi prostfedky, a to prostfednictvim
setkavani s druhymi, rozpoznavani jejich socidlnich potfeb a snahy o jejich naplfiovani. Soucasti
tohoto poslani je rovnéz podpora vzdélavani, boj proti chudobé a dalsi oblasti obecné prospésné cinnosti
na mistni i celospole¢enské Urovni. Téchto cilll Ize dosahnout prostfednictvim organizace samotné nebo
dalsich subjektl s védomim, Ze dosaZeni spravedlivé spolecnosti v souladu s Bozim planem je podminéno
osobnim obracenim kazdého jednotlivce a jeho poslusnosti vici JeziSi Kristu.

|. UVOD

Smérnice upravuje pravidla pro socialni sluzbu Azylovy ddm pro matky s détmi. Hlavnim Gcelem socialni
sluzby Azylovy d@im je poskytovani socialnich sluzeb v souladu se zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisll. Bezbariérové pristupy do budov a v budovach nejsou zabezpeceny.

Il. POSLANI SLUZEB

Poslanim Azylového domu Armady spasy v Krnoveé je poskytovani ubytovani a podpory lidem, ktefi se ocitli
bez pristresSi, a prostrednictvim individualni socidlni prace podporovani jejich nezavislosti na socialnich
sluzbach a napomahani jejich zaclenéni do spolecnosti.

I1l. CILOVA SKUPINA

Matky s détmi (prip. zakonni zastupci déti) a rodiCovské pary, ktefi se ocitli bez pristresi, maji zajem
spolupracovat na reSeni své socialni situace, jsou fyzicky sobéstacni.
Jednotlivé cilové skupiny jsou ubytovany ve stavebné oddélenych prostorach.

Bezbariérovy pristup je zajistén v jedné bytové jednotce.
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IV. CILE SLUZEB

Cilem sluzby je stabilizace a feSeni nepriznivé socialni situace uzivatele poskytnutim individualizované
podpory tak, aby z azylového domu odchazel do vlastniho bydleni, ¢i jiné pobytové socialni sluzby, s
potfebnymi kompetencemi ke zvladnuti samostatného Zivota. V pfipadé potreby ma uzivatel/-ka moznost
pfi odchodu z azylového domu vyuzit doprovodnou socialni sluzbu (napf. Terénni program, SAS pro rodiny
s détmi).

DILCI CILE
Poskytnutim sluzby usilujeme o dosazeni cil{:

OBLAST STABILIZACE

Uzivatel/-ka ziskala dovednosti a kompetence potiebné ke zvladani Zivotnich oblasti sebe a své rodiny
(napf. strava, oSaceni, obuv, moznost provedeni hygieny, prijem; pro déti — skola, skolka, Iékaf, bezpedi).
Tyto dovednosti a kompetence mdze nasledné pouzit v dalSim samostatném bydleni.

OBLAST BYDLEN{

Uzivatel/-ka ma potrebné dovednosti k zajisténi samostatného bydleni nebo bydleni s podporou
doprovodné socialni sluzby. Uzivatel/-ka dokaze peCovat o domacnost.

OBLAST HOSPODARENI

Uzivatel/-ka dokaze hospodafit s financemi tak, aby mél/-a prostfedky na najem, jidlo, skolu, drogerii,
obleceni, vi, jak si vytvorit financni rezervu, ma zakladni informace, jak zjisti, jaké ma dluhy, jak fesit
situaci s dluhy, ma povédomi o tom, jaké doprovodné sluzby mize pro feSeni dluhové situace vyuzit, ma
informace o rizicich zadluzovani.

OBLAST PECE O DETI

Uzivatel/-ka vi, jak zajistit a pripravit stravu, oSaceni, hygienu, denni rezim, bezpeci, dochazku do skoly Ci
Skolky. Ma povédomi o navaznych sluzbach zamérenych na to, jak dbat na zdravi déti a jejich vyvoj
primérené potrebam (napf. smysluplné traveni volného ¢asu, komunikace, emocionalni podpora, vychova).

OBLAST VZTAHU A KOMUNIKACE

Uzivatel/-ka ma znalosti, jak uplatfiovat sva prava, na jaké navazné sluzby se obratit v oblasti uplatnéni
svych prav. Ma zvySené kompetence v oblasti komunikace s Urady, Skolou, sousedy, |ékafi, rodinou,
zaméstnavatelem (napr. probihaji nacviky komunikace se zaméstnavatelem, vytvoreni zivotopisu, priprava
na pohovor). Ma povédomi o moznostech prace s PC a internetem.

OBLAST PECE O SEBE

UZivatel/-ka zna rizika pfi navazovani novych vztaht, je schopen/-a vyuzit nové dovednosti, které ziskala
praci na sobé (napr. prostrednictvim terapeutické podpory, duchovniho).

OBLAST PRACOVNI

Uzivatel/-ka ma zvySené kompetence k nalezeni a udrzeni zaméstnani. Je pfipravena na vstup na trh prace
(napf. probiha pfiprava na pohovor, sepis Zivotopisu, udrzovani pracovnich navykd prostfednictvim verejné
sluzby a v ramci péce o domacnost).
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V. ZAKLADNI POSKYTOVANE CINNOSTI
1. Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy:
a) vytvoreni podminek pro samostatnou pfipravu nebo pomoc s pfipravou stravy,

b) zajisténi nebo poskytnuti stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani,

c) tato zakladni ¢innost miiZe byt zajiStovana jen v rozsahu 1 Gkonu.

2. Poskytnuti ubytovani:

a) ubytovani po dobu zpravidla neprevysujici 1 rok,

b) umoznéni celkové hygieny téla,

c) vytvoreni podminek pro zajisténi Uklidu, prani a Zehleni osobniho pradla, vymeény lozniho pradla.

3. Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmd a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti:

a) pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti vyplyvajicich z individualnich pland,

b) pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pri dalSich aktivitach
podporuijicich socialni zaclenovani osob, vcetné uplatiovani zakonnych narokd a pohledavek.

VI. ZVEREJNOVANI INFORMACI

Informace z verejného zavazku jsou zverejriovany

1. v registru poskytovatell socidlnich sluzeb,

2. na webovych strankach organizace (www.armadaspasy.cz),

3. v letdku o poskytované sluzbg,

4. na informacni tabuli v zafizeni,

5. u spolupracujicich organizaci (MMO — odbor sociélnich véci, Ufad prace, NNO, atd.).

VIl. PROVOZ A KONTAKT
Armada spasy Socialni sluzby Krnov,
Csl. armady 837/36 bcd, 794 01 Krnov,
Nazev socialni sluzby: Azylovy dim pro matky s détmi Krnov,
Identifikator: 4714749,
Cislo sluzby: 43,
Telefon: 773 770 213 (vedouci sluzby),

E-mail: darina.vranova@armadaspasy.cz,

Kontaktni doba: pondéli—-patek, 7:00 — 14:30 hod., v zafizeni je pfitomen socialni pracovnik,
Kapacita: 30 I0zek,
Doba poskytovani sluzby: nepretrzité.
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VIII. ZASADY POSKYTOVANI SLUZBY

Zasady poskytovani sluzby se opiraji o hodnoty Armady spasy: vira, nadéje, laska, respekt, poctivost a
jednota.

Respekt
Respektujeme prava a svobody uzivatell dle Listiny zakladnich prav a svobod.

Pracovnici pfistupuji k uzivatellim s respektem, s ohledem na jejich dstojnost, kompetence, moznosti,
individualni potfeby a realné cile. Nevystupuji vici klientovi v nadfazené ani podfazené pozici.

Individualizace

Ke kazdému uzivateli pfistupujeme na zakladé jeho schopnosti. Poskytujeme uzivateli svobodu védomé
volby v tom, co déla, prostor pro nalezeni vlastnich hodnot a silnych stranek.

Rdznorodost nepovazujeme za problém Ci zatéz, ale za prilezitost a obohaceni.

IX. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Text této smérnice je pristupny vSéem zaméstnanctim a vsichni jsou s nim prokazatelné seznameni.
2. Ucinnost smérnice je vyznacena na 1. strané tohoto dokumentu.
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