ZASADY

» Prace v nizkoprahovém centru je v souladu se Zakladni listinou lidskych prav a
svobod, Ustavou CR a Etickym kodexem zaméstnance Armady spasy.

e Bezplatnost (sluzbu je mozné vyuzivat zadarmo, nebudeme po nikom chtit
zadné penize)

e MlCenlivost (vS§e co nam nékdo fFekne, zustane jen mezi pracovnikem a
dotycnym, pokud neptjde o trestny ¢in = vyjma oznamovaci povinnosti)

e Anonymita (nezjistujeme osobni tdaje; nesdélujeme informace dalSim
osobam bez souhlasu uzivatele)

e Individualni pristup k uzivatelim v souladu s jejich potfebami (individualni
schlizky s pracovnikem a poradenstvi dle konkrétnich potreb)

e Profesionalni pristup zameéstnancu (vSichni zaméstnanci splnuji potfebné
vzdeélani a i nadale se vzdélavaji v socialni praci; udrzuji hranice mezi
osobnim a pracovnim zivotem; rovny pristup bez ohledu na osobni
sympatie)

e Srozumitelna komunikace s uzivateli vzhledem k jejich véku a schopnostem
(vysvétlime vSe, Cemu nékdo nebudete rozumét, a odpovime na vsechny
otazky)

e Rovny pristup (ke vSem na klubu pristupujeme stejné, podle stejného metru
a pravidel bez ohledu na narodnost, rasu, pohlavi, vék, vyznani, zivotni styl,
nazory, vzhled apod. Tento pristup uplatnujeme i mezi uzivateli navzajem)

e Krestanskeé principy (vnimame, Ze kazdy clovék ma ve svém zakladu dobro.
S tctou a pochopenim prijimame kazdou lidskou bytost. Vérime, ze kazdy
Clovék ma svoji dustojnost a zaslouzi si tctu a porozuméni. Snazime se v
kazdém cloveku hledat a posilovat jeho dobré vilastnosti, kterymi byl
obdarovan, a tim podporit jeho lepsi budoucnost.)

e Bezpecné prostredi klubu (navazujeme s uzivateli vztah duvéry, mohou se
nam s Ccimkoliv svérit a popovidat si s nami; nabizime kontaktni mistnost
jako soukromy bezpecny prostor)




