AS, Socialni sluzby Frydek-Mistek a Frenstat pod Radhostém
Prevence bezdomovectvi Frydek-Mistek

Verejny zavazek

Poslani sluzby:

V ramci socialni sluzby Armada spasy, Prevence bezdomovectvi Frydek-Mistek vyhledavame
a oslovujeme jednotlivce, kteri jsou ohrozeni ztratou bydleni nebo u nichz ke ztraté bydleni
jiz doslo. Nabizime jim individualni podporu a pomoc pri reseni vzniklé nepriznivé situace.
Spole¢né hledame zplsoby, jak zvysit jejich samostatnost a sobéstacnost. Podporujeme
jejich zaclenovani do spolecnosti a minimalizujeme rizika, ktera ohrozuji jejich dosavadni
zpUsob Zivota.

Cilova skupina:

Jednotlivci, muzi a zeny starsi 18 let, kteri nejsou schopni bytovou nouzi resit vlastnimi
silami Ci prostredky:

s bez pristresi,

e ohroZené ztratou bydleni

Cile sluzby:

« Uzivatel ziskal informace k moznostem bydleni

« Uzivatel ma zajisténé bydleni

« Uzivatel je schopen udrzet si bydleni

« Uzivatel ma zajistén stabilni prijem

« Uzivatel ma zajisténé zaméstnani

« Uzivatel resi svoje zavazky

« Uzivatel si uvédomuje dopady svého dosavadniho zpuUsobu Zivota a zna moznosti
jejich reseni

« Uzivatel zna zdroje dané komunity mésta Frydek-Mistek, napr. Volnocasové aktivity,
kulturni akce, bezplatné programy mésta (ODIS), dostupnost internetu (verejné
knihovny), sit’ poskytovatell socialnich sluzeb

Zasady poskytovani socialni sluzby:

* Nediskriminacni pristup:
Rovny, nezaujaty, pristup ke kazdému uzivateli bez vnaseni jakychkoli predsudku, postoju
¢i nalad.

* Partnerstvi:
Pracovnici nejednaji s uzivateli z pozice nadrizené (pr. ucitel - zak) a snazi se navazat
partnersky, rovnocenny vztah.

* Respekt a ucta:

Pracovnici zadnym zpusobem nehodnoti, neodsuzuji Zivot uzivatele, jeho Spatné Zivotni
kroky, ale respektuji jeho rozhodnuti, pristupuji k nému s Uctou jako ke kazdé jiné bytosti.
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