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POSLANI, CILE A ZASADY POSYKTOVANE SLUZBY

1 Poslani

1.1 POSLANI SOCIALNI SLUZBY:

Poslanim sluzby terénni programy Prevence bezdomovectvi v Brng€, je nabidnout
osobam a rodinam starsSich 18 let v nepriznivé socialni situaci, které jsou ohrozeny
ztratou bydleni nebo bydleni ztratily podporu, poradenstvi a pomoc. Socialni sluzba
posiluje sodialni zaclenovani zejména v oblasti zaméstnani, udrzeni bydleni, vedeni
domacnosti, vychovy déti, uplatfiovani prav, podplrnych socidlnich vztahl a v oblasti
péce o sebe. Prioritou sluzby je snizovat pocet osob ohrozenych bezdomovectvim, tim,
Ze spolecné s uzivateli pracujeme na ziskani bydleni napfiklad u brnénskych méstskych
Casti. Cilem je podpora rozvoje takovych schopnosti a dovednosti, které napomahaji
zvladat naroky spojené se socialnim fungovanim ve spole¢nosti.

2 Cile
2.1 Cil Prevence bezdomovectvi

Podporujeme uZzivatele k udrZeni stabilniho a dlstojného bydleni tim, ze pracujeme na
rozvoji kompetenci spojenych se samostatnym bydlenim a vedenim domacnosti. Tato
podpora je poskytovana v oblastech tykaijicich se financni gramotnosti, reSeni dluhové
problematiky, zaméstnani, Uklidu a hospodafeni v domacnosti, vyfizeni Urednich
zdleZitosti, orientace v dokumentech, spole¢enskych vztahl a zdravi.

3 Zasady

3.1 Pristup na zakladé hodnot Armady spasy

Ke kazdému cloveku pfistupujeme s Uctou a pochopenim prijimame kazdou
lidskou bytost. V&fime, ze kazdy Clovék je pro spolecnost ddlezity a cenny, zaslouzi si
Uctu a porozuméni. V kazdém clovéku vidime jedineCnou a neopakovatelnou bytost,
ktera pres vSechny Utrapy, pres vSechny potize a Zivotni peripetie ma v sobé potencial
ke zméné.

Kazdy zaméstnanec je seznamen s kiestanskymi hodnotami Armady spasy (vira, laska,
nadéje, jednota, poctivost, respekt). Tyto zasady se promitaji do kazdodenni prace
zaméstnancd.

Do kazdodenni praxe se hodnota ,Vira" promita napriklad v téchto oblastech:
a) Respektovani viry, naslouchani a respektovani nazort druhych.
b) Vira v silu tymu, spoluprace.
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c) Vira v moznost zmény Zivota uzivateld.

Do kazdodenni praxe se hodnota ,Nadéje" promita napriklad v téchto oblastech:
a) Poskytovani nadéje uzivateldim, ktefi jsou ,na dné€", v obtizné Zivotni situadi.
d) Davani nadéje lidem ve svizelné situadi.
e) Nezavirani oCi pred problémy druhych.

Do kazdodenni praxe se hodnota ,Laska" promita napriklad v téchto oblastech:
a) Vnimani uZivatele jako lidské bytosti s zivotnimi zkuSenostmi, moznostmi
a schopnostmi.
b) Na utoky nereagovat unahlené, ve zlobé a v nenavisti.
c) Podpora a aktivni vytvareni spolecenstvi, které prinasi pokoj a usmireni.
d) Podpora pozitivni tymové atmosféry.

Do kazdodenni praxe se hodnota ,Respekt" promita napriklad v téchto oblastech:
a) Respektovani organizacni struktury a systému rizeni Armady spasy.
b) Respektovani role nadfizeného a podfizeného, znalost pracovnich naplni
kolegd.
c) Nevyjadfovani se negativné o ostatnich zaméstnancich v jejich
nepritomnosti.
d) Respekt k nazorlim kolegtli i klientd.

Do kaZdodenni praxe se hodnota ,Poctivost® promitd napfiklad v téchto oblastech:
a) Cestné, otevrené a poctivé jednani.
b) Odpovédné a disledné pInéni pracovnich povinnosti, peclivé a vcas.
c) Dodrzovani pracovnich smérnic a postupd.
d) NezneuZivani dlvéry.

Do kazdodenni praxe se hodnota ,Jednota™ promita napriklad v téchto oblastech:
a) Védomé spoluutvareni dobrého jména Armady spasy.
b) Jednani v souladu s poslanim Armady spasy a Etickym kodexem.
c) Spoluprace na naplnéni krestanského poslani a zasad Armady spasy.
d) Pozitivni vyjadrovani o krestanskych aktivitach v ramci poskytovani sluzby.

4 Cilova skupina
Okruh osob, kterym je sluzba urcena: Osoby a rodiny v nepriznivé socialni
situaci starsi 18 let, které jsou ohroZeny ztratou bydleni nebo bydleni ztratili.
 Jednotlivci, muzi a Zeny starsi 18 let.
« Rodiny s détmi, kde jsou rodi¢e nebo zakonny zastupce déti starsi 18 let.

V Brné dne 1. 9. 2022 Mgr. Ivana Kudélova
feditelka socialnich sluzeb



