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SOP-AD-13P02 Provozni rad

I. ZAKLADNI UDAJE

1. Armada spésy, Azylovy dim pro muze Samaritan Opava,

Nakladni 390/24, Opava, 746 01

2. Arméada spasy v Ceské republice, z.s., Petrzilkova 2565/23, Praha 158 00
3.1C: 406 134 11

4. telefon: 773 770 184, email: opava@armadaspasy.cz, web: www.armadaspasy.cz

5. Gerhard Karhan — feditel, tel.: 737 215 427, email: gerhard.karhan@armadaspasy.cz

Il. OBECNE UDAJE

1. Druh poskytovanych sluzeb: Dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, 857 Azylové domy.
2. Vymezeni cilové skupiny: Cilovou skupinou socialni sluzby jsou muzi a Zeny starsi 18 let véku, ktefi
jsou v nepfiznivé socialni situaci, jez je spojena se ztratou bydleni; maji zajem svou nepfiznivou situaci
fesit a jsou samostatni v béZnych ukonech sebeobsluhy.

3. Personalni zajisténi:

- feditel - ucetni
- vedouci socialnich sluzeb - provozni
- 3 socialni pracovnici - uklizecka

- 5 pracovniku v socialnich sluzbach
Do zafizeni dochazeji dobrovolnici, studenti na praxi a stazisté. Za své jednani nesou odpo-
védnost podle obecné platnych predpisu.

4. Doba poskytované péce: nepretrzité 24 hodin denné.

5. Kapacita zarizeni: 33 uzivatelu

Azylovy diim — pocet rozméry m?
Nakladni 24 lazek pokoj + soc. zafizeni
1. nadzemni podlazi
pokoj €. 1 4 24,21 + 15,03
pokoj €. 2 3 21,28 + 15,9
pokoj €. 3 3 23,63 + 15,9
2. nadzemni podlazi
pokoj €. 4 2 15,14 + 3,24
pokoj €. 5 2 13,05 + 3,13
pokoj €. 6 2 13,58 + 3,13
pokoj €. 7 3 19,06 + 3,86
pokoj €. 8 2 15,48 + 4,59
3. nadzemni podlazi
pokoj €. 9 2 15,56 + 3,04
pokoj €. 10 2 14,31 + 3,23




. pocet

Byty azylového domu lazek
Liptovska 917/12 — byt €. 4, podlazi 4.
pokoj €. 1 2
pokoj €. 2 2

Na pastvisku 677/9 — byt €. 11, podlazi 4.
pokoj &. 1 | 2

Krnovska 2788/30 — byt €. 15, podlazi 2.
pokoj &. 1 | 2

ll. SPECIFICKE UDAJE
1. Zakladni ¢innosti poskytovani socialnich sluzeb v azylovém domé se zajistuji v rozsahu nize
uvedenych ukon( dle vyhlasky 505/2006 Sb.:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
c) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zalezitosti.
2. Vybaveni mistnosti, povrch stén, podlah, nabytku: mistnosti jsou vybaveny béznym nabytkem,
ktery je snadno distitelny a dezinfikovatelny. Povrchy stén jsou opatfeny malbou min. 1x za 2 roky, pfi
znecisténi ihned. V rdmci podlahovych krytin je pouzito lino a dlazba.
e kancelar socialnich pracovnikil — mistnost umisténa v 2 nadzemni podlazi, vybavena kance-
lafskym nabytkem a potifebnou IT technikou. Podlaha omyvatelné linoleum.
¢ kancelar vedouciho socialnich sluzeb — mistnost umisténa ve 3 nadzemnim podlazi, vyba-
vena kancelafskym nabytkem (podlaha omyvatelné linoleum), sougasti kancelafre je mistnost
se socialnim zafizenim — sprcha, umyvadlo, WC) podlaha protiskluzova dlazba.
e viceuéelova mistnost — 1 nadzemni podlazi v pfistavbé budovy — slouzi pro aktivity zamést-
nancl (napf. porady, vzdélavani a skoleni, konzumace jidla). Mistnost je vybavena stoly, Zidlemi,
kancelarskymi skfifikami, lednici, mikrovinou troubou, kuchyriskou linkou).

3. Vedlejsi provozni a pomocné mistnosti:
e kancelar provozniho — v pfizemi v pfedni &asti budovy, soucasti kancelafe je i sklad (kance-
lafské potreby, hygienické prostredky aj.)
e pomocna mistnost — v pfedni ¢asti budovy u pradelny (pomucky a nastroje pro uklid)
e préadelna — v suterénu budovy v predni ¢asti, vybavena pracky a suSi¢ky pro prani a suseni
potfeb provozu azylového domu
e sklady s desinfekénimi prostiedky — v suterénu budovy v predni ¢asti, vedle pradelny jsou
prostory, které jsou uzavieny uzamykatelnou mfizi
4. Hygienické vybaveni pro klienty: v 1. nadzemnim podlazi se nachazi spole¢né socialni zafizeni (2
WC, 2 pisoary, 2 sprchy, 4 umyvadla) pro klienty pokoji €. 2 a 3; v 2. nadzemnim patfe se nachazi
spole¢né socialni zafizeni (1 WC, 1 sprchovy kout, 1 umyvadlo) pro klienty pokoju €. 5, 6; v ostatnich
pfipadech ma kazdy pokoj vlastni socialni zafizeni se WC, sprchovym koutem a umyvadlem.
5. Uklid: Uklid spoleény prostor zajistuje povéfeny pracovnik provozu (uklizecka, pracovnik Vefejné
sluzby) alespori 1x denné s pouzitim dezinfek&nich pripravki. Uklid pokojd, kuchynék &i sociélniho za-
fizeni si zajiStuji sami uzivatelé, dle potfeby. Odpovédna osoba: uZivatelé socialni sluzby, socialni pra-
covnici a vedouci provozu.
6. Dezinfek&ni rezim: Stanovena dezinfekce k uklidu a potfebné ochranné prostfedky jsou uschovany
v uzamykatelnych prostorach v suterénu. Jednou mési¢né dochazi ke stfidani dezinfekéniho pro-
stfedku, aby se zabranilo rezistenci.
7. Manipulace s ¢istym a $pinavym pradlem: V prvnim a tfetim patfe v kuchyrce pro uzivatele se
nachazi pracka, kterou mohou uzivatelé vyuzivat dle svych potfeb. Cisté pradle maji uzivatelé ulozeno
ve svych pokojich (ve vlastni skfini). Uzivatelé si vlastni pradlo perou sami dle svych potreb.
V pripadé pradla socialni sluzby (povleceni, prostéradla, ruéniky, potahy, zaclonoviny) se perou a susi
prubézné v pradelné v suterénu budovy. Pradlo socialni sluzby ma na starost povéfeny pracovnik —
uklizegka. Cisté pradlo je uloZeno ve skFinich v mistnosti tomu uréené. Dle potfeby (avsak alespori 1x



tydné) povéreny pracovnik vydava Cisté luzkoviny uzivateli, ten Spinavé lGzkoviny vhazuje do koSe na
Spinavé pradlo. Pracovni odév si zaméstnanci perou mimo zafizeni, neni ukladano na zafizeni.

8. Manipulace se stravou: Uzivatelé maiji vytvofeny podminky pro samostatnou pfipravu stravy — na
kazdém patfe je vybaven kuchyrisky kout. V kazdém pokoji se také nachazi lednice. UZivatelé si stravu
pfipravuji sami dle svych potieb.

9. Zasady osobni hygieny zaméstnancu pfi oSetfovani klientli: OSetfovani uzivatelt na sluzbé se
neprovadi. Pokud dojde ke zranéni uzivatele, tak mu pracovnici poskytnou prvni pomoc a poté kontak-
tuji RZP. Pfi prvni pomoci pouzivaji ochranné chirurgické rukavice. V budovy se v kazdém patfe nachazi
davkovac s dezinfekci na ruce. Zaméstnanci maji moznost vyuzit sprchy a WC pro zaméstnance. Za-
sedaci mistnost v 1. nadzemnim podlazi v pfistavbé je vybavena kuchyriskou linkou, lednici a mikrovl-
nou troubou a slouzi pro konzumaci jidla pro zaméstnance. Ke koufeni slouzi venkovni prostory, pfi-
padné kufarna pro uzivatele v 2. nadzemnim podlaZzi.

IV. DALSI UDAJE

1. Zpusob zasobovani pithou vodou: Zasobovani pitnou vodou je zajisténo vefejnym vodovodem,
ktery provozuji Severomoravské vodarny a kanalizace.

2. Zpusob vyroby teplé vody, ¢etnost a zplsob ¢isténi akumulacénich nadrzi na tuto vodu: Plynovy
bojler, prevence rizika bakterii Legionella; 1x za tyden se automaticky teplota zveda na 80 stupnu Celsia.
Technicky stav rozvodu: budova je od roku 2014 po rekonstrukci veskerych rozvodd, dosahovana tep-
lota vody v plynovém bojleru je do 60 stupnu Celsia.

3. Zpusob odvedeni odpadnich vod: Vefejna kanalizace.

4. ZpUsob vétrani: Pfirozené — okny, v obtizné vétranych mistnostech instalace ventilator(i a rekuper-
acniho systému.

5. Socialni zazemi zaméstnancl: Zaméstnanci maji k dispozici uzamykatelné skfifiky ve svych kan-
celafich, dale maji k dispozici WC a sprchu. Jako denni mistnost slouzi zasedaci mistnost v 1. nadzem-
nim podlazi v pfistavbé.

6. Manipulace s odpady: Odpady z provozu zafizeni — komunalni odpad se uklada do kontejneru umis-
téného v prostorach vedle budovy. Odvoz odpadu zajistuji Technické sluzby mésta Opavy 2x tydné.

7. Provadéni dezinsekce, deratizace: Dle potfeby — pfi vyskytu hmyzu nebo hlodavcu provadi odborna
firma D.D.D Servis Opava.

8. Lékarnicka: Lékarni¢ka se nachazi v kancelafi azylového domu a je vybavena zakladnim obvazovym
materialem a dezinfekci k oSetfeni ran.

9. Zakaz koufreni: V celé budové, je zakaz koureni. Ke koufeni slouzi kufarna ve 2. nadzemnim podlazi,
pFipadné venkovni prostory.

Text provozniho fadu je pristupny vSem pracovniku.
Provozni fad nabyva ucinnost dnem vydani.

Prilohy: 1. Poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostredku



Priloha: 1. Poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostredki

Zaméstnancltim, u nichz to vyZaduje ochrana jejich Zivota a zdravi jsou poskytovany k bezplatnému
pouzivani potfebné ochranné pracovni prostiedky a myci, Cistici a dezinfekCni prostfedky a ochranné
napoje.

Ochranné prostfedky se pouzivaji tehdy, nelze-li rizika vyloucit nebo dostatecné omezit technickymi
prostredky kolektivni ochrany nebo opatrenimi, metodami a postupy organizace prace.

O jejich pridéleni zaméstnanci rozhoduje vedouci organizacni jednotky s prihlédnutim k povaze prace.
Je nutno dodrzovat zasadu, Ze pokud ochranny prostiedek pridélovany zaméstnanci ztrati svou funkc-
nost, musi byt ihned vyménén.

Zaméstnanci jsou povinni je pouzivat pouze k Gcellim a zplsobem ke kterému byly urCeny, zachazet
s nimi Setrné, provadét jejich béznou Udrzbu a chranit je proti ztraté nebo zcizeni.

Zaméstnanec nema narok na ochranné pracovni prostfedky, pokud zméni pracoviste, a kterému jiz byly
na ptivodnim pracovisti pfidéleny stejné ochranné pracovni prostiedky, které dosud neztratily Zivotnost.
Zaméstnanci pouzivaji svérené osobni ochranné prostiedky pouze pfi praci pro potieby Armady spasy.
K ochrané zdravi pred Ucinky tepelné zatéze Ci zatéze chladem se poskytuji zaméstnanclim ochranné
napoje. Ochranné napoje se poskytuji na pracovisti nebo v jeho bezprostfedni blizkosti tak, aby byly
snadno a bezpec¢né dostupné.



	 víceúčelová místnost – 1 nadzemní podlaží v přístavbě budovy – slouží pro aktivity zaměstnanců (např. porady, vzdělávání a školení, konzumace jídla). Místnost je vybavena stoly, židlemi, kancelářskými skříňkami, lednicí, mikrovlnou troubou, kuchyňsk...
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