
ARMÁDA SPÁSY  

Přístav, domov se zvláštním režimem

SMLOUVA O POSKYTNUTÍ SOCIÁLNÍ SLUŽBY č.    01-09   
 

uzavřená mezi

Armáda spásy v ČR, se sídlem Petržílkova 2565/23, 158 00  Praha 5, IČ: 40613411
Adresa zařízení: Holvekova 38

718 00 Ostrava Kunčičky
Zastoupenou: Henk van Hattem
(dále jen Armáda spásy)

a

Panem:
Trvale bytem:
R. č.: číslo OP:
(dále jen uživatel)

AS poskytne uživateli/ce  službu sociální péče dle §50 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních  
službách: 

Domov se zvláštním režimem a to na dobu určitou od    1.05.2009  do   31.12.2009 .
a) Toto časové rozmezí zahrnuje 2 měsíce zkušební doby. 
b) Uživatel/ka se zavazuje, že po uplynutí této doby opustí domov bez nároku na zajištění  

ubytování ze strany AS. 
c) Služby jsou poskytovány v souladu s vnitřními pravidly organizace a individuálním plánem 

uživatele.  Individuální  plánování  bude  zahájeno  do  14  dnů  od  podpisu  smlouvy  o  
poskytování služeb. 

 II. Předběžný osobní cíl stanovený uživatelem:

 III.Rozsah poskytování sociální služby: AS se zavazuje:
a) poskytnout uživateli/ce v rámci smlouvy

1.ubytování a s ním spojené služby (úklid, praní  a drobné  opravy ložního a osobního 
prádla a ošacení, žehlení)
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2.celodenní stravu v rozsahu 3 hlavních jídel a 2 svačinek,
3.pomoc při osobní hygieně,
4.pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
5.zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
6.sociálně terapeutické činnosti,
7.aktivizační činnosti, 
8.pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 
A to v rozsahu momentálních potřeb uživatele/ky.

b) Poskytovat na požádání uživatele/ky přístup do jeho/jí osobní složky.
c) Při řádném ukončení poskytování služby uživateli/ce vyrovnat jeho/jí právoplatné finanční 

nároky včetně úložného.

 IV.Uživatel/ka se zavazuje:
a) dodržovat domovní řád, se kterým byl/a seznámen/a při uzavření této smlouvy. Uživatel/ka 

prohlašuje, že domovní řád řád jemu/jí byl dán v písemné podobě, že jej přečetl/a že jim 
plně porozuměl/a.

b) řídit se pokyny pracovníků AS a spolupracovat na řešení své nepříznivé životní situace se 
zaměstnanci AS.

c) pečovat o jemu/jí svěřený majetek a zařízení v domově a při ukončení pobytu ho v pořádku 
odevzdat.

 V. Výše úhrady a způsob jejího placení
a) Uživatel/ka je povinen/a nejpozději do 25. dne v měsíci řádně zaplatit:

1.Úhradu za poskytnutí ubytování včetně provozních nákladů souvisejících s ubytováním, 
která  činí  120,-  Kč/den.  Měsíční  úhrada  činí  součin  kalendářních  dnů v  měsíci  a  této 
částky.
2.Úhradu za poskytnutí celodenní stravy, která činí 90,-Kč/den. Měsíční úhrada činí součin 
kalendářních dnů v měsíci a této částky.
3.Úhradu za péči, která náleží domovu v plné výši přiznaného příspěvku na péči. 

b) Pokud by uživateli/ce  po zaplacení  úhrady za ubytování  a stravu za kalendářní  měsíc  
nezůstala částka ve výši alespoň 15% jeho měsíčního příjmu, částka úhrady se úměrně  
sníží.

c) Platbu lze provést osobně, odpočtem z důchodu, poštovní poukázkou, zástupcem apod.  
Doklady potvrzující platbu si uživatel/ka bude vyzvedávat u sociálního pracovníka.

d) Uživatel/ka je povinen/a doložit výši svého příjmu. Výši příjmu dokládá při nástupu a při 
každé změně příjmu, nejpozději do konce kalendářního měsíce, za který se úhrada platí.  
Zamlčel-li/la  uživatel/ka skutečnou výši svého příjmu při  jeho doložení,  je povinen/a   
doplatit úhradu do částky stanovené podle skutečné výše příjmů. Dále je povinen/a doložit 
výši  přiznaného příspěvku na  péči,  případně  o tento  příspěvek požádat  a  podrobit  se  
sociálnímu a lékařskému šetření, potřebnému k vyřízení nároku na dávku.

e) Přeplatky  na  úhradách  za  služby  je  AS  povinna  vyúčtovat  nejpozději  do  konce  
kalendářního  měsíce  následujícího  po  kalendářním  měsíci,  za  nějž  přeplatek  vznikl.  
Přeplatek na úhradě stravy se vyplácí pouze při neodebrání stravy za celý den. Uživatel/ka 
je povinen/a alespoň jeden den předem oznámit celodenní pobyt mimo zařízení. Pokud tak 
neučiní, nebude mu přeplatek vyplacen. Přeplatek za ubytování a přeplatek příspěvku na 
péči se vyplácí poměrově.
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f) Případné  změny v  úhradách  za  stravování  a  ubytování  budou předmětem dodatku  ke  
smlouvě.

g) Případné doplatky za léky uživatel/ka uhradí zpětně při platbě za pobyt a to proti dokladu.

 VI. Smlouva může být ukončena:
a) ze strany uživatele/ky výpovědí a to i bez udání důvodů. Výpověď musí být doložena  

písemně.  Je-li  výjimečně  výpověď podána  ústně,  musí  o  ní  sociální  pracovník  učinit  
písemný záznam. Dnem doručení výpovědi nebo dnem ústního sdělení výpovědi pozbývá 
smlouva platnosti. 

b) ze strany AS:
1. uplynutím sjednané doby ustanovené v bodě I. této smlouvy.
2. dohodou uživatel/ky a vedení Domova Přístav 
3. při hrubém nebo opakovaném porušení závazků vyplývajících ze smlouvy (zamlčení  

výše příjmu nebo jeho změn, nezaplacení úhrady za služby) a z domovního řádu.
4. při nedodržení termínu splatnosti poplatků za ubytování, stravování a úhradu za péči. 
5. při odvoláním souhlasu s poskytováním osobních a citlivých údajů ze strany uživatele 

(viz. bod IX., X.)
6. změnou zdravotního a sociálního stavu uživatele/ky, kdy již nespadá do cílové skupiny 

určené ve směrnici č. 1 ředitele o poslání a cílech domova
7. v případě, že stav uživatele/ky vyžaduje dlouhodobé (delší než 6 měsíců) poskytnutí  

ústavní péče ve zdravotnickém zařízení
Výpovědní lhůta činí 3 dny a počíná plynout dnem předání výpovědi nebo jiného doručení  
výpovědi uživateli. Při hrubém porušení ubytovacího řádu má výpověď okamžitou platnost.

 VII. Uživatel/ka má povinnost nahlásit jakékoli onemocnění ošetřujícímu personálu AS.   
Uživatel/ka souhlasí v rámci zdravotní  péče v domově s návštěvami praktického lékaře a  
odborného lékaře. 

 VIII. Uživatel/ka souhlasí s tím, že v případě svévolného odchodu ze zařízení a neodůvodněné 
nepřítomnosti v zařízení po dobu delší než 3 dny mu bude ukončen pobyt a jeho osobní věci 
budou  skladovány  v zařízení  nejdéle  14  dní.  Pokud  si  v uvedené  lhůtě  uživatel/ka  věci  
nevyzvedne,  budou zlikvidovány.  Likvidaci  nevyzvednutých  věcí  lze  provést  s výjimkou  
osobních dokladů, úředních listin a případných cenností,  které budou skladovány v určené  
místnosti a to na náklady uživatele/ky.

 IX.Uživatel/ka  souhlasí s tím, že budou shromažďovány jeho/její osobní údaje (RČ, OP,  
bydliště,  stav)  a  citlivé  údaje  (zdravotní  stav,  sociální  situace,  informace  o  dávkách,  
důchodech, mzdách, rodinných poměrech apod.), které jsou nutné  pro přijetí do domova a 
sociální práci s uživatelem/kou. 

     Já, níže podepsán/á/  uživatel/ka souhlasím s tím, aby Domov Přístav shromažďoval a 
     používal moje osobní a citlivé údaje výše uvedené, které zaměstnanci pro svou práci 
potřebují. 

X. Dále souhlasí s tím, že tato  data budou archivována a v případě příštího pobytu znovu  
použita pro sociální  práci s ním. AS se zavazuje,  že uvedená data nezneužije,  nebude je  
poskytovat  bez  schválení  uživatele  třetím  osobám  a  zajistí  jejich  dostatečnou  ochranu.  
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Uživatel byl poučen, že tento souhlas může kdykoliv písemně odvolat a že odvolání souhlasu 
s poskytováním osobních  a  citlivých  údajů  znamená  ukončení  tohoto  smluvního  vztahu.  
V případě  odejmutí  souhlasu  je  AS  povinna  písemné  i  elektronické  údaje  o  uživateli  
zlikvidovat (mimo smlouvy o poskytování služby a její výpovědi).

 X.Uživatel/ka nese i po ukončení ubytování odpovědnost za případné nedoplatky za poskytnuté 
služby, poškození či nevrácení inventáře apod., a je povinen/a tyto dluhy vyrovnat nejpozději 
do jednoho měsíce po svém odchodu, pokud není dohodnuto jinak. Bere na vědomí, že po 
uplynutí uvedené lhůty mohou být pohledávky nebo škody vymáhány zákonnou cestou. 

 XI. Smluvní  strany prohlašují,  že  smlouva  vyjadřuje  jejich  pravou a  svobodnou vůli  a  že  
smlouvu neuzavřely v tísni za nápadně nevýhodných podmínek. Smluvní strany prohlašují, že 
smlouvu přečetly, jejímu obsahu rozumí a s jejím obsahem úplně a bezvýhradně souhlasí, což 
stvrzují svými vlastnoručními podpisy. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z 
nichž obě stany dostanou jeden výtisk. 

 XII. Právní vztahy touto smlouvou neupravené se řídí ustanoveními občanského zákoníku.

 XIII. Další smluvní ujednání:

V Ostravě dne 31.12.2008

podpis uživatele podpis zástupce AS

podpis opatrovníka

Vydáno 10.4.2009
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